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Immigració

Si vosté és una persona immigrant ha de saber que l'Ajuntament de 
València li prestarà l'atenció social que necessite, i en concret:

¡ Si està patint una situació de carència de recursos, ha de 
dirigir-se al centre municipal de servicis socials (CMSS) que li 
corresponga per domicili.

¡ Si necessita informació sobre com accedir als sistemes sanitari, 
educatiu etc., o sobre qualsevol qüestió d'estrangeria, ha de 
dirigir-se al Centre de Suport a la Immigració, on a més rebrà 
assessorament jurídic si vosté el necessita.

¡ Si vosté acaba d'arribar a València i no té domicili, al Centre de 
Suport a la Immigració hi ha un Servici de primera acollida, on 
rebrà informació i orientació, se li proporcionarà allotjament 
temporal si la situació d'emergència així ho requerix, i si cal 
atenció sanitària. A més rebrà suport per a adaptar-se a la nova 
realitat social i ensenyament de l'idioma.

¡ A més si forma part d'alguna entitat o d'una comunitat 
educativa, o simplement té interés en este tema, ha de saber que 
des de l'Ajuntament de València es realitzen activitats de 
mediació sociocultural per a promoure la igualtat i el respecte a 
la diferència. Per a més informació pot dirigir-se al Centre de 
Suport a la Immigració.

Per tal de saber el CMSS que li correspon per domicili pot telefonar 
al 010 o accedir a la web www.valencia.es/benestarsocial

AB
RI

L 
20

16




